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Compétences visées

S'approprier les missions et les activités de référent médicament et savoir transférer aux équipes.

Objectifs et contenus

Se situer dans le systéme de management de la prise en charge médicamenteuse

¢ L'évolution du contexte et le renforcement réglementaire :
o l'arrété du 6 avril 2011 et les autres textes de références,
o la certification et ses exigences vis-a-vis de l'utilisation des médicaments,
o le CAQES et le médicament.
o Le dispositif en place dans I'établissement :
o le responsable du management de la prise en charge médicamenteuse,
o les instances : CME, COMEDIMS, comité des antibiotiques,
o les groupes d'experts : management de processus « Prise en charge médicamenteuse »...
¢ Le plan d'actions institutionnel et les démarches en cours :
o le niveau de certification de l'institution,
o le volet « médicament » du compte qualité et son plan d'actions,
o les autres actions comme les diagnostics ou les EPP.

Identifier son role et savoir exercer ses missions

e Le role et les missions du référent.

e L'articulation entre sa mission de référent et son poste.
¢ Les outils a la disposition du référent.

e L'organigramme fonctionnel.

e La fiche mission du référent.

Développer son niveau d'expertise sur la sécurisation du circuit du médicament et la iatrogénie

¢ L'erreur médicamenteuse et ses conséquences : iatrogénie médicamenteuse.

e Les études récentes en pharmacovigilance, les accidents et leurs conséquences.

e La sécurité du circuit du médicament : quiz.

e Le role et les responsabilités de chacun : prescripteur, infirmier et décrets professionnels, aide-soignant, autres
acteurs (pharmacien, cadre de santé, préparateur).

e La démarche de sécurisation d’'un circuit du médicament : démarche qualité, audits et plans d’action, indicateurs...

o La déclaration des événements indésirables liés aux soins et particulierement dans la prévention du risque d’'erreur
médicamenteuse.

e Les recommandations de bonnes pratiques : administration, stockage, identitovigilance, tracabilité, régle des 5B,
never-events...

Renforcer les compétences nécessaires a cette mission

e Le positionnement de relais.

Le développement d'une dynamique dans son service sur ce theme.
La transmission et la communication a ses collégues.

e Les relations avec sa hiérarchie : un projet commun.




Personnes concernées

Tout professionnel soignant exer¢ant une mission de référent médicament

Valeur ajoutée

Cette formation prend une place particuliére dans le contexte actuel de prévention des risques médicamenteux. Elle
apportera a la fois des connaissances mais également un savoir étre nécessaire a I'exercice de cette mission.

Pré-requis

Aucun

Mise a jour le : 07/03/2024

GRIEPS - Les Berges du Rhone - 64, avenue Leclerc 69007 LYON - Téléphone : 04 72 66 20 30



